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Checkliste Kartenzahlung 

Angebot   

Einmalige Kosten 

Versandkosten   

Anschlussgebühr   

ggf. Zubehör, Kabel, Stativ etc.   

ggf. Techniker vor Ort   

   
Monatliche Kosten 

Terminal  
(aktuelles neues Gerät) 

  

ggf. SIM-Karte  
(Monatsgebühr) 

  

Depotwartung/Servicegebühr  
(z.B. Gerätetausch, Softwareupdates, Hotline) 

  

Zentrales Clearing  
(gebündelte Überweisung über zentrales 
Treuhandkonto spart Buchungskosten) 

  

   
Transaktionsbezogene Kosten 

Transaktionsgebühr  
(Pakete/ Kosten je Transaktion) 

  

Autorisierungsentgelte girocard  
(ehemals ec-Cash, inklusive Serviceentgelt 
„Konzentrator“ girocard) 

  

ggf. Abwicklung ELV, Mischverfahren, 
abgesichertes Verfahren* 

  

Akzeptanz Kreditkarten Mastercard + Visa**   

Ggf. weitere Disagien Kreditkarte 
(z.B. Interchange ++ / JCB, Union Pay, Amex) 

  

   
Sonstiges 

Vertragslaufzeit  
(12-max.24 Monate empfohlen) 

  

Verfügbarkeit Hotline  
(z.B. Sonntags) 

  

NFC-Terminal  
(kontaktlos)? 

  

garantierte Funktionsfähigkeit des Terminals 
innerhalb der Vertragslaufzeit?  
(Terminal nicht abgekündigt) 

  

Software-Updates inklusive?   

ZVT-Kassenschnittstelle?  
(Kassenhersteller über Anschluss befragen) 

  

ggf. Extras, z.B. BlueCode, AliPay ?   

 

* Das elektronische Lastschriftverfahren ELV basiert auf einer nicht zahlungsgarantierten SEPA-Lastschrift. Eine 
Mandatserteilung ist notwendig. Im Mischverfahren ist ein risikoorientierter Wechsel zwischen zahlungsgarantierter girocard-
Abwicklung und ungesicherter Lastschrift möglich. Ein abgesichertes Verfahren inklusive Zahlungsgarantie wird von einigen 
Netzbetreibern angeboten. 
** Kreditkartenakzeptanzverträge werden gesondert abgeschlossen und müssen i.d.R. nicht beim gleichen Anbieter erfolgen. 
Hier reicht die Freischaltung vorhandener Verträge, ggf. müssen kosten geklärt werden  
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